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1. El trabajo del ingeniero de

Software

e 1.1 ;Qué es laingenieria del Software?
Planificar el trabajo.
Hacer el trabajo de acuerdo con el plan.
Esforzarse en productos de maxima calidad.
e 1.2 ;Por qué es importante una buena ingenieria?

Para satisfacer el compromiso costo / planificacién, lo que
beneficia directamente a la calidad del producto.

e 1.3 El Proceso de Software Personal (PSP)
Ayuda a las personas a realizar un buen trabajo

Ensefia como definir, estimar y planear procesos que guiaran
el trabajo.

o /




1. El trabajo del ingeniero de

e 1.4 Ladisciplina del trabajo de alta calidad

La disciplina PSP proporciona un marco de trabajo
estructurado para desarrollar las habilidades personales y los
métodos que necesitara como Ingeniero de Software.

La cuestion no es si necesita habilidades personales, sino
cuanto tiempo necesita para desarrollarlas y como las
utilizara de forma consistente.

La disciplina PSP acelerara el aprendizaje.
e 1.5 La importancia del trabajo de alta calidad.

Para producir software de calidad, cada IS debe trabajar con
calidad.

e 1.6 Mejorando la calidad del trabajo
Medir, usar la medida para analizar objetivos y, si es

\ necesario, cambiar. /

1.7 EL PROCESO DE MEJORA

Definir el objetivo Medir la calidad Comprender Ajustar
de calidad del producto el proceso el proceso
Comparar los ) -
resultados con Medir los Utilizar el
el objetivo resultados proceso ajustado




2. La administracion del tiempo

e 2.1 La logica del manejo del tiempo

Probablemente hara esta semana lo mismo
gue hizo la semana pasada.

Para hacer un plan realista tiene que
controlar su forma de gastar tiempo.

Para comprobar la exactitud de tus
estimaciones de tiempo y planes, debe
documentar y, posteriormente, comparar

\ con lo que realmente hace. /

2. La administracion del tiempo

Para gestionar su tiempo:
eplanifique su tiempo y
esiga el plan.




2. La administracion del tiempo

e 2.2 ;,Como utiliza su tiempo?
Clasifique las actividades principales :
» 3 a 5 categorias generales, con subcategorias.

Registre el tiempo dedicado a cada una de
las actividades principales.

Registre el tiempo de forma normalizada.

Guarde los datos de tiempo en un lugar
adecuado.

o /

2. La administracion del tiempo

e 2.3 El cuaderno del Ingeniero de
Software
Se pueden llenar varios cuadernillos.

Ejemplo: uno por cada proyecto o al
terminarse uno de ellos.

Cada uno con:
e Su portada y tiempo de inicio y fin
e su indice

K e su lista de trabajos generales /




3. Seguimiento del Tiempo

e Se debe saber establecer las tareas que
interesa medir.

e El objetivo es saber el tiempo real que se
esta gastando

e La unidad de medida del tiempo debe
ser minutos.

No de trabaja mas de 1 hora seguida

\_ /

3. Bitacora de tiempo

L EJEMPLO DE REGISTRO DE TIEMPOS

Fecha | Inicio Fin Interrupcion | ATiempo | Adividad Comentarios C
09/09 | 09:00 | 0:50 50 Clase Clase

12:40 | 04:18 38 Codificar Ejercicio 1

14:45 | 1553 10 53 Codificar Ejercicio 1

18:25 | 0745 an Texho Capitulos 1w 2 b
1009 | 1506 | 12:19 6+5 ¥4 Codificar Ejercicio 1, descanso, charla b
1109 | 0%:00 [ 0:50 50 Clase Clase

13:115 | 14:35 3+8 69 Codificar Ejercicio 2, descanso, charla b

16:16 | 17111 25 8 Texho Capitulo 3, charla b
12/09 184z | 21:04 10+6+12 114 Codificar Ejercicio 3 *
13/09 | 0%:00 [ O:s0 50 Clase Clase

12138 | 1316 38 Texto Capitula 4
14/09 | 09:15 [ 11:59 S+3+22 134 Revision Preparar examen, descanso, keléfono, charla

\ C=Completada _/

U=Unidades




3.8 ldeas para su bitacora

e Traer el cuaderno todo el tiempo

e Si no se trae, anotar lo mas rapido
posible

e Puede ponerse hora inicial y final de
interrupcion
e Resumir semanalmente.

o

4. Planificacion

e Hay dos clases de planificacion:
» Basada en periodo de tiempo.
» Basada en la actividad o producto.

e Por ejemplo, leer un libro de 20 capitulos:
» Estimar el tiempo total: 20 horas.
» Tiempo dedicado: 1 hora a la semana.

« Plan del producto: Leer los 20 capitulos en 20
horas.

» Plan del periodo: La forma de repartir el tiempo de

@ lectura en incrementos semanales de 1 hora. /




4.2 Resumen Semanal (1)

EJEMPLO DE RESUMEN SEMANAL Semana: 09/09

::: Clases Codificar zmerir :;:::D s Total

L

M 50 95 g0 223
X 95 95
] 50 71 121
¥ 7 77
5 50 74 40 164
D 33 33
Totales 150 33 224 713

Mmero de semanas (namero ankerior +13: 2

Resumen Semanal (2)

Clases Codificar Preparar | Leer Total
examen | textos
EJEMPLO DE RESUMEN SEMANAS ANTERIORES
Total 150 341 134 146 771
Media 150 341 134 146 77l
Maxinmo 150 341 134 146 77l
Minimo 150 341 134 146 77l
EJEMPLO DE RESUMEN INCLUY ENDO L& ULTIMA SEMANA
Total 300 &S0 134 370 1484
Media 150 340 a7 155 742
Maxinmo 150 341 134 Z24 771
Minimo 150 339 0 146 713 °




5. Planificacion del producto

e Un plan del producto adecuado requiere:

« El tamafio y las caracteristicas mas importantes del
producto a realizar.

« Una estimacion del tiempo requerido para hacer el trabajo.
o Una previsién de la planificacion.

e Algunas definiciones:
« Producto: Algo que se produce para un cliente.
Proyecto: Produce un producto.
Tarea: Elemento de trabajo.
Proceso: Forma de hacer proyectos.

« Plan: Forma en que un proyecto concreto va a ser hecho:
cémo cuando y que costo tendra.

K e Trabajo: Algo que hace, tanto un proyecto como una tarey

5.7 Registro de datos de trabajos

Mlowabie - Fecha .

#de

.| Fecha| Proceso Estirnado Artual Partes hasta ahora
rabajo

Tiempo | Partes | Tiempo | Partes | Porcentaje Tiempo Partes Porcentaje Max | Min

Descripridn:

Descripridn:

Descripridn:

Descripridn:

Descripridn:

Descripridn:

Descripridn:

Descripeidn




5.7 Registro de datos de trabajos

EJEMPLO DE CUADERNO DE TRABAJDS
Trabajo | Fecha | Proceso Estimado Real Hasta la fecha
Tiempo | Unidades | Tigmpo | Unidades | Tasa | Tiempo | Unidades | Tasa Max, Min,

1 09/09 | Codf. 100 1 158 1 158| 158 1 158 15| 158
Escribir el programa 1

2 09109 | Texto | 50 | z | a0 | 2 | 40 | a0 | 2 | 40 | 40 | 40
Leer los capitulos 1 v 2 del libro de texbo

3 11/2 |Cm:|1f | 158| 1 | 59| 1 | 69| 227 | 2| 114| 158| 69
Escribir el programa 2

4 1209 [Tedo | 40 1 1] 8] 108 ] 3] | w0 =
Leer el capitulo 3 del libro de bexto

5 1209 [codf. | 114] 1 114] TEEEEN 3] b4 1ma| 6o
Escribir el programa 3

6 13009 |Texb3 | 60 1 | 118| 1 | 118| 226 | 4| 5?| 118| 28
Leer el capitulo 4 del libro de texto
~— ' ' ' ' ' ' ' ' ' >

e Si el trabajo es nuevo: adivinar estimado

e Si es un trabajo conocido: fijarse en
estimaciones anteriores

e A la larga: usar hoja de célculo.




6. El tamano del producto

e La planificacion del producto no es un proceso
exacto.

e Para hacer un plan del producto, compare lo
gue planifica hacer con lo que ha hecho antes.

e Pero no todos los problemas son iguales: Base
las estimaciones en problemas similares.

No sélo en tamafio, el tipo de problema puede
variar.

e Se usarad como medida las lineas de codigo
(LOC).

6. Estimacion del tamano

e No siempre las LOC son la mejor medida. /

Programa Funciones estimadas
Bucles
4 10 While sencillo
5 14 Repeat sencillo 7 11 14
Case
2 11 Case sencillo 5 8 11
3 14 Case grande
Datos
6 18 Lista enlazada sencilla
Célculo
1 20 Calculo pequefio 10 15 20
Total 22 34 45

Este programa tiene una sentencia Case sencilla, un Bucle y un célculo. Asumo que, como maximo, el tamafio se
obtendra sumando estos tamafios tipicos, 11+14+20=54 LOC. Para el valor minimo, asumo que estas funciones
podran combinarse mas efectivamente que cuando estan como elementos separados. Esto nos da 22 LOC como
valor minimo. 34 LOC es el punto medio entre los dos valores anteriores.




7. Administrando su tiempo

e Revise las categorias de tiempo para ver si
cubren todas sus actividades.

e Revise si son muy generales o muy
detalladas.
e Para gestionar su tiempo, necesita centrarse

en esas pocas categorias que consumen la
mayor parte del tiempo.

e Consultando datos de semanas anteriores,
puede realizar una estimacion del tiempo para

\una nueva semana. /

Una estimacion de tiempo

Estudiante: Estudiante Y Fecha: _23/3/2006
Profesor:_Sr. Z Clase: _IP
Actividad Minutos Minutos
estimados reales
Asistir a clase 150
Escribir 360
programas
Leer texto 180
Prgparar 120
examenes
\ Otros 30 /
Total 840




Presupuesto semanal de tiempo

EJEMPLO DE PRESUPUESTO SEMAMAL DE TIEMPO {1) Semana: 2309
Tarea . Preparar
Fecha Clases Codificar e an Leer textos Total
L 09:00-05:50 | 20:30-22:30 10:20-11:00 226
™~ 20:30-22350 10:20-11:00 62
% 09:00-0%:50 0:20-11:00 147
] 20:30-22:30 0:20-11:00 114
¥ 09:00-0%:50 09:00-10:00 | 10:20-11:00 a5
5 09:00-10000 ) 10:20-11:00 134
D
Totales 150 S0 1z0 740 771
[EJEMPLO DE PRESUPUESTO SEMANAL DE TIEMPO (2) Semana: 23029
Adtividad Minutos estimados Minutos reales
Clase 150
Codificar 360
Preparar examen 120
Leer texto 150
Ckras 30
Total G40

N—

i

7.7 Reglas basicas de manejo

e Gastar el tiempo como se establecio
e Las rutinas son faciles de seguir, sobre
todo si alguien las establecio.

Sin embargo, nosotros debemos establecer
también nuestras propias reglas.

e Al hacer el presupuesto semanal, se
debe agregar un “colchdn” a cada

\actividad.

/




8. La gestion de los compromisos

e Un compromiso es algo que alguien espera
gue hagas.

e Para asegurarte de que tus compromisos son

responsables y estan bien gestionados:
» Analiza el trabajo antes de aceptar el compromiso.
e Apoya el compromiso con un plan.
e Documenta el compromiso.

» Sieres incapaz de cumplirlo, diselo cuanto antes a la otra
parte e intenta minimizar el impacto sobre esa parte.

o /

8. 5 Gestionar compromisos no

e Si tiene que faltar a un compromiso,
notifique inmediatamente a la otra parte,
para trabajar en la resolucion del problema.

e No abandones sin intentar seriamente
cumplirlo:
« Discutelo con algun experto independiente.

» Quizas puedas afadir recursos para acelerar el
trabajo.

» Quizas puedas hacer el trabajo de una forma mas
K “inteligente”. /




8.7 Consecuencias de no

e El trabajo requerido excede el tiempo
disponible.

e Fallar al enfrentarte a los compromisos.
e Prioridades mal colocadas.

e Pobre calidad del trabajo.

e Pérdida de confianza.

e Pérdida de respeto a tus opiniones.

o /

Tabla de compromisos

Ejemplo de Compromisos

Fecha comprometida Compromiso iCon quién? Horas Consigo

Semanal
L Myy Bsistir & clase Profesor 1,5 dprobar
L Myl Entregar trabajo informal Profesor &| dprobar
Myl Leet libro Profesor 4| Aprobar
LM, % yy Trahajo tiempa parcial Admisian 10| Paga

Otros

Ejercicin trimestral Profesor 24| Aprobar

- /




9. Administracion de Calendarios

e El diagrama de Gantt.

o ldentifica con bastante detalle las distintas tareas
que componen el trabajo.

» Estima el tamafio para cada una de pequefas
tareas y determina la cantidad de trabajo que
probablemente necesitaran.

» Registra cada tarea en el diagrama de Gantt con
una barra.

o /

9. Administracion de Calendarios

e Ademas:
o Asegurarse de que cada individuo conoce las tareas que
tiene que hacer.

o Obtener un compromiso de fechas para cada una de
estas tareas.

« ldentifica las interdependencias entre las tareas y
documéntalas.

» Revisa la programacion propuesta y las
interdependencias con todas las personas implicadas.

» Revisa la programacion para asegurarte que cubre todas
las tareas necesarias para completar el trabajo.

o /




9. 4 Puntos de control (1)

e Cuando se completa cada parte, se ha
realizado un determinado grado de progreso.

e Estos puntos de la programacion que son
medibles se llaman puntos de control o hitos.

e Un hito es un punto que, objetivamente, se
puede identificar en un proyecto.

e Para ser utiles deben ser claros y no
ambiguos.

&2 hitos por semana, aproximadamente. /

9.4 Puntos de control (2)

e Ejemplos buenos:

o Elaborado y documentado el plan para escribir el
programa, utilizando un formato normalizado.

o Completado y documentado un disefio de un programa,
con un formato normalizado.

o Implementado, compilado y corregido un programa.
e Ejemplos malos:
e Finalizado un plan para escribir un programa.

« Disefiado un programa.
o Completado el 90% de la codificacion.

o /




9.4 Puntos de control (3)

e El seguimiento de un plan permite
determinar si el proyecto va adelantado
o retrasado.

» Informar sobre el estado real es esencial cuando
los proyectos se hacen para los clientes, que son
los que pagan (y los jefes).

\_ /

Ejemplo de Diagrama de Gantt
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11. El proceso de desarrollo de

Software (1

e Un proceso es un conjunto definido de pasos
para hacer un trabajo.

Cada paso o fase de un trabajo tiene especificados
unos criterios de entrada que deben ser satisfechos
antes de comenzar la fase.

Cada fase tiene unos criterios de salida que deben
satisfacerse antes de terminar la fase.

Sin dichos datos, no hay forma de decirles si van
mejorando o empeorando
e EI PSP es un marco de trabajo que ayuda a
los ingenieros de software a medir y mejorar

su forma de trabajar. /

Algunas definiciones (1)

e Producto:
algo que produces para un colaborador, un empresario o un
cliente.
e Proyecto:
normalmente produce un producto.
e Tarea:
Elemento de trabajo.
e Proceso:
define la forma de hacer proyectos.
tienen varias fases o pasos:
« planificacion, desarrollo y pruebas.

K « Una fase puede estar compuesta de tareas o actividades. /




Algunas definiciones (2)

e Los planes describen la forma en que un
proyecto concreto va a ser hecho: como,
cuando y qué coste tendra.

e Cuando un proceso esta totalmente descrito,
se denomina proceso definido.
Estan compuestos normalmente de guiones, tablas,
plantillas y estandares.
e Guién del proceso:

Conjunto de pasos escritos, que los usuarios o
agentes del proceso siguen cuando utilizan el

K proceso. /

El proceso de desarrollo de SW (y 2)

Requisitos

Planificar
aniica Cuadernos

/ Disefiar
Datos de

i

H

— Dat
. Orlentacion defectos X  Datos atos
culonesi™=" ; I del plan
[ Compilar ¥ tiempos reales “y
\ Resumen del
Probar plan del
proyecto
Post Mortem
* Datos planificados
\ Producto y reales del /
acabado proyecto y del
proceso




Puntos de Control y Fases

e Los puntos de control ayudan a hacer y controlar las
programaciones de los proyectos.

Definiendo de forma explicita y clara los puntos de control del
proyecto,

puntos de control proporcionan puntos de referencia precisos.
para medir el estado del proyecto mientras se esta haciendo
el trabajo.
° Con un proceso definido, cada fase produce un
resultado especifico y por lo tanto la conclusién de una
fase es un punto de control medible.

o /

El guion del proceso

e Planificacion. Analisis, requisitos.

e Disefio.

e Codificacion.

e Compilacion y correccion de errores.
e Pruebas.

e Post mortem. Se definen las tareas finales
gue hay que realizar para asegurar que el

Ktrabajo ha sido terminado. /




El resumen del plan del proyecto

e Describe el proceso basico del PSP y muestra como
un proceso definido, puede ayudar a mejorar tus
planes.

e Latabla del Resumen del Plan del Proyecto aumenta
para incluir:

los tiempos de las fases del proyecto
calcular el tiempo hasta la Fecha
el porcentaje del tiempo de desarrollo dedicado a cada fase.

e Haciendo planes de proyectos:

Se podra estimar el tiempo que se dedica a cada fase.
Basada en experiencias anteriores, utilizando para ello los

K valores de % Hasta la Fecha de los programas anteriores./

12. Defectos

e El término BUG parece que se refiere a cosas
malditas que deben ser aplastadas o
ignoradas, lo cual trivializa el problema.

e Si se llamaran Bombas de Efecto Retardado,
¢sentiria la misma sensacion de alivio cuando
supieras que tras probar un programa solo
guedan unas pocas?




12. Defectos

e Un defecto es algo OBJETIVO que esta
equivocado en un programa:

Error sintactico, falta tipografica, error de
puntuacion, ...

e Pueden estar en los programas, en los
disefios o incluso en los requisitos.

e Los errores causan defectos, y todos
provienen de errores humanos.

e Es decir, las personas cometen errores y los

\programas tienen defectos. /

12.5 Tipos de defectos

e Lista procedente del trabajo de Chillagere y sus colegas en el
centro de investigacion de IBM:

Tipos de defectos
NP de tipo Nombre del tipo Descripcion
10 Documentacion lZomentarios, mensajes
20 Bintaxis Ortografia, puntuacian, erratras, formato de las instrucciones
30 Construir, paquetes  [Gestion del cambio, librerias, contral de version
40 |hsignacidn Declaracion, nambres duplicados, ambito, limites
50 [nterfaz L lamadas a procedimientas y referencias, E/S, formatos de usuario
B0 [Chequeo Ensajes de errar, chequeos inadecuados
70 DPatos Estructura, contenido
80 Funcidn Ldgica, punteros, bucles, recursion, cormputacion, defectos de la funcion
90 Bistema Confiquracion, temparizacion, memoria
100 Entorno Disefio, compilacion, pruehas y ofros problemas que soporta el sistema

N > 4




Gestion de los defectos

e Registra cada defecto que encuentres en un
programa.

e Registra la informacion suficiente sobre cada
defecto para que puedas entenderlo
posteriormente.

e Analiza estos datos para ver qué tipos de
defectos causan los mayores problemas.

e |dea formas de encontrar y corregir estos

\defectos.

/

12.10 Gestidon de los defectos

Eiemplo de Registro de Defectos
Fecha Mimero Tipo Introducido Eliminado Tlempq ,de DEFEE.UJ
correcion carreqido
28/10/04 1| 20Codificacidn  Compilacidn 1|
Descripcion: Omitido ;
El zdCodificacion [Compilacion | 1
Descripcion: Omitido ;
4Qisefio Compilacidn | 1
Descripoion: Defecto en la parte derecha del operador binario, debe tratarse el entero como f]
gifcodificacion Compilacion | il
Descripoion: Error en la parte derecha, la constante deberia ser 0,0 y no 0
| 4Disefin Compilacidn | 7
Descripcion: El exponente debe ser un entero, investigué v utilize la lbreria matematica para sgrt, 1a integral
o se calculd correctamente
| g adCodific Pruehas [ 14
Descripcion: El bucle no termind con un exponente negativo, olvidd cambiar el signo en la sustraccicn

N > 4




13. Calidad del Software

e Afecta a los costes de desarrollo, programacion
de entregas y satisfaccion del usuario.

e ¢ Otras definiciones?

13.2 Encontrar defectos

e Aunque no hay forma de acabar con la
introduccion de defectos, es posible encontrar
y eliminar casi todos los defectos al principio
del desarrollo.

e Siempre estan implicados estos métodos:
« ldentificar los sintomas del defecto.
o Deducir de estos sintomas la localizacion del defecto.
« Entender lo que es erréneo en el programa.
» Decidir cobmo corregir el defecto
» Hacer la correccion.

K o Verificar que el arreglo ha resuelto el programa. /




13.3 Formas de encontrar

e Con el compilador.
Pero no detecta los errores semanticos.
e Mediante pruebas.

Las pruebas de unidad encuentra sobre el 50% de los
defectos légicos.

e Las de sistema entre un 30% y un 40%. Pero no
podemos probar todos los casos.

e La mas comun de todas: Que los detecten los
usuarios.

Durante un afio, IBM gast6 250 millones de ddlares en
reparar y reinstalar correcciones de 13,000 errores

K encontrados por los usuarios: 20,000 dolares por defecto./

13.3 Formas de encontrar

e Segun Humphrey, la forma mas rapida y
eficiente es revisando personalmente el
codigo fuente.

e Asi se ven los problemas, no los sintomas.

e Sin embargo, con experiencia encontrara una
media del 75% al 80% de los defectos.

e Se necesitan, al menos, 30 minutos para
revisar 100 LOC.

o /




13.5 ¢ Por qué hay que encontrar

Dronto 1o ores?

e Imagina que vas a comprar un coche, y
visitas 2 fabricas.

e En la 12 encuentran una media de 10
defectos por coche en las pruebas de los
coches, que son corregidos antes de
enviar el coche al concesionario.

e En la 22 encuentran 1 defecto por cada 10
coches. El resto lo encuentran los

Kcompradores. /

13.6 Coste de encontrar y

l# Durante la revision, se encuentra 1 error
cada 1 6 2 minutos.

® Durante las pruebas de unidad, 1 error
cada 10 6 20 minutos.

® En las pruebas de integracion, 10 a 40
horas.

o /




13.6 Coste de encontrar y

e Datos reales:

Una pequefia empresa:
e Con PSP, las pruebas de integracion duraron 2 semanas.
e Con el médulo desarrollado sin PSP, las pruebas duraron
varias semanas, con 300 horas por defecto.
Un sistema aeroespacial necesito:

e una media de 40 horas por defecto en las pruebas del
sistema de navegacion aérea.

En Digital Equipment Corporation,

e para un sistema, el tempo minimo para encontrar y
corregir cada defecto informado por el cliente fue de 88

o= p

13.8 Revisar antes de compilar

e Dedicaras el mismo tiempo antes o
después de compilar.

e Antes de la revision, dedicaras entre un
12% y un 15% del tiempo a compilar.
Después un 3% o0 menos.

e Una vez compilado el programa, la
revision no es tan completa.

o /




13.8 Revisar antes de compilar

e La compilaciéon es igualmente efectiva
antes o después de la revision del
codigo.

e La experiencia indica que cuando un
programa tiene muchos defectos durante
la compilacién, generalmente tienen
muchos defectos en las pruebas.

o /

14. Listas de comprobacion (1)

e La clave para realizar una revision de
codigo efectiva es tener un
procedimiento de revision eficiente.

e Una lista de comprobacion contiene una
serie de pasos de procedimiento que
quieres seguir de forma precisa.

o /




14. Listas de comprobacion (1)

e Un ejemplo de lista de comprobacion
completa y compleja es la que realiza la
NASA en la cuenta atrds de un
lanzamiento, que dura varios dias.

e La lista de comprobacion encapsula la
experiencia personal.
Utilizandola con regularidad y adaptandola,

permitira la deteccion oportuna de los
defectos de los programas. /

14. Listas de comprobacion (2)

e El principal peligro es que generalmente
encuentra lo que busca.
Si s6lamente hace las pruebas de la lista de
comprobacion, sélamente encontrara lo que
esta en dicha lista.
e Haga al menos una revision general del
programa para buscar lo inesperado,
desde la perspectiva del sistema o del

usuario. /




Método para llenar la lista de

comprobacion de ejemplo

derecha.

-

e Cuando completes cada paso de la
revision, anota el numero de defectos
que has encontrado de cada tipo en la
casilla de la derecha. Si no hay ninguno,
anota un control en la casilla de la

e Completa la lista de comprobacion para
un programa, clase, objeto o método
antes de comenzar a revisar la siguiente.

/

14.2 Ejemplo de lista de comprobacion (1)

Hasta
Proposito  |Guia ### # la
fecha

%
Hasta
la
fecha

Completo |Verifica que todas las
funciones del disefio estan

programadas X
Includes Verifica que las sentencias

import estan completas X
Inicio Comprobar la inicializacion de

parametros y variables:
Al inicio del programa.
.Al comenzar cada bucle.
.En la entrada a un
procedimiento o funcion.

| lamadas [IComnrobar los formatos de las




14.4 Clasificacion de datos de
defectos

Eiemplo de Andlisis de Errores

Tipo Introducido Elirninado Ormitide
Disefiar | Codficar Ofros Revisar | Compilar | Prusbas |En revisic
10
20 g 4 4 4
30 2 3 1 4 4
40 P 1 1 2
50
&0
70
20 2 3 1 4 5
20
100
Total 4 j15] =) 10 ) 15
“rograma
10 2 =] =] 2 g
11 1 = 2 2 1 3
12 1 = 2 2 2 4

15.5 Estimacion de defectos

e Un Ingeniero de Software
experimentado introduce entre 50 y 250
defectos/KLOC.

e Para calcular el total de defectos por
KLOC (Dd) en cada programa:

Dd = 1000 * D/N
e (D = Defectos encontrados, N = Lineas

\ de codigo nuevas o cambiadas) /




15.5 Estimacién de defectos

e Estima el numero de LOC del nuevo programa.

e Calcula el valor medio de defectos/KLOC de los
programas anteriores.

e Dd = 1000 * (D1+...+Di) / (N1+...+Ni)

NOde programa Defectos (D) LoC

1 6 37

2 1 62

3 49

4 9 53

5 5 28
Total hasta la fecha 38 229

16. La economia de eliminar

e El software de las primeras impresoras
laser, tenian unas 20,000 LOC,
actualmente entorno a 1,000,000 LOC.

e Los coches actuales, tienen software con
varios miles de LOC.

e En MS, 250 ingenieros del sistema NT
dedicaron 1 afio completo a encontrar y
depurar 30,000 defectos:

16 horas por defecto. /




Consejos

e Registrar todos los defectos.

e Hacer mejores modelos, mas completos y
mejor documentados.

e Utiliza los mejores métodos.
e Utiliza las mejores herramientas.

o /

17. Defectos de diseno

e ;Qué contabilizamos como defectos de
diseno?
Los defectos introducidos en la fase de
disefio
Aquellos tipos de defectos que implican

cuestiones de funciones de codificacion,
l6gica, rendimiento y sincronizacion.

o /




17.5 Causas de los defectos de

e Decisiones de disefno incorrectas.

e Tomando la decision de disefio correcta,
comete un error.

Ejemplo: si no incluye todos los casos de ejecucion
de un bucle.

e Problema de Iinterpretacion literal: Se
comprenden los requisitos pero no se entiende
el contexto.

K Ejemplo: Construye el procedimiento incorrecto.

18. Calidad del producto

e Las pruebas son caras, aunque sea para
pequefios programas.

e Cuanto mas complejo es el producto, las
pruebas consumen mas tiempo y son mas
caras.

e También serd mas costoso encontrar y
corregir cada defecto

o /




Dificultad de encontrar errores (1)

e Los defectos enmascaran o0 agravan a
otros.
Interaccionan y enmascaran sintomas de
otros.
e Es dificil, incluso en programas
pequenos, probar todos los caminos
l0gicos.

o /

Dificultad de encontrar errores (2)

e En sistemas complejos, al probar soélo
las condiciones que pensamos mas
importantes, pasamos por alto muchos
defectos.

e A mayor numero de defectos que entran
en la fase de pruebas, compilacion o
revision, mayor la probabilidad de
dejarlos en el producto. /




\

I Total de defectos 12 ]

¥

Revision
de Codigo L_Quedan 7 defectos |

‘ 3 defectos encontrados
Compilacion [ Quedan 4 defectos | > rendimiento de la compilacién = 3/3 = 100 %
rendimiento de la revision = 5/8 = 62.5%

Programa
Fuente

5 defectos encontrados
> rendimiento de la revisiéon = 5/5 = 100%

Prueba d ‘ 2 defectos encontrados

rueba de rendimiento prueba de unidad = 2/2 = 100 Y

unidad I Quedan 2 defectos | P rendimiento de la compilacion = 3/5 = 60 %
rendimiento de la revisién = 5/10 = 50%

Posterior a ‘
las pruebas
o durante
utilizacion ‘

I 2 defectos encontrados

I Quedan 0 defectos P rendimiento prueba de unidad = 2/4 = 50 %

rendimiento de la compilacion = 3/7 = 42.9 9
rendimiento de la revisiéon = 5/12 = 50%

19. Calidad del proceso

e La medida fundamental de un proceso
tiene que ver con el volumen de
productos realizados, su calidad, el
tiempo y los recursos requeridos para
hacer el trabajo.

elLa tasa de eliminacibn de defectos
disminuyen conforme mejora la calidad

del producto. /




19.3 Una estrategia para la

e Esforzarse en desarrollar médulos con la
maxima calidad posible.

e Hacer inspecciones de todas las interfaces
de modulos y sus interacciones.

e Inspeccionar los requisitos para asegurarte
gue todas las funciones importantes son
adecuadamente entendidas, disefiadas e

anlementadas. /

19.3 Una estrategia para la

e Inspeccionar el sistema y el disefio del
programa frente a los requisitos, para
asegurar que son tratados adecuadamente
todos los requisitos clave.

e Hacer unas pruebas de unidad exhaustivas
después de que se haya inspeccionado el
caodigo.

e Hacer una prueba de integracion global.

\oHacer pruebas a todo el sistema. /




19.4 El costo de la calidad (1)

e Como Ingenieros de Software
necesitamos un equilibrio entre el tiempo
dedicado y la calidad de los productos
hechos.

e El Coste de la Calidad (CDC) proporciona
una forma de tratar estas cuestiones.

e Tiene 3 elementos principales: Costes de
los fallos, costes de valoracion y costes

de prevencion. /

19.4 El costo de la calidad (2)

e Los costes de los fallos incluyen todos los costes de
corregir los defectos del producto: Corregir defectos,
re-disefar, re-compilar y re-probar.

e Los costes de valoracion incluyen todo el trabajo de
valoracion del producto para ver si tiene defectos,
excluyendo el tiempo dedicado a la correccion de
defectos.

e Los costes de prevencion son los costes incurridos
cuando modificas el proceso para evitar introducir
errores: Analisis para comprender los defectos, mejora
de especificacion de requisitos, disefio e
implementacion, rediseno y pruebas de un nuevo
proceso.

o /




Resumen del plan del proyecto (1)

Plan

Resumen
Minutos/LOC
LOC/Hora
Defectos/KLOC
Rendimiento
7

Tamaiio programa (LOC) Plan
Total nuevo & cambiado
Tamafio maximo
Tamafio minimo

Tiempo por Fase (min.) Plan

Planificacién

Disefio

Codificacion

Revision del cédigo

Compilacién

Pruebas

Postmorten
Total

Tiempo maximo

Tiempo minimo

17
29
116

21
15

41
30
269
340
197

Real
5,48
10,95
92,53
40
0,38
Real
49
62
36
Real
20
38
119
29
5
10
41
262

4,6
13,04
52,6
100
1,93
57
Hasta la fecha

140

253

911

174

105

289

247

2099

Hasta la fecha

5,35

11,21

Hasta la fecha

86,7
45,5
0,44

392

%Hasta la fecha

Resumen del plan del proyecto (y 2)

Defectos Introducidos Plan Actual Hasta lafecha | %Hasta la fecha
Planificacion
Disefio 1 5 14,7
Codificacion 4 3 28 824
Revision del codigo
Compilacion 1 29
Pruebas
Total 5 3 34 100
Defectos eliminados Plan Actual Hastalafecha  %Hasta la fecha
Planificacion
Disefio
Codificacion
Revision del codigo 2 3 15 44,1
\ Compilacion 2 13 382
5 Ejebas 1 6 171
Total 5 3 34 100

Def.Hora

Def.Hora

6,7
11,1
43,4
8,3
5
13,8
11,7
100




Guion del proceso PSP (1)

Guion del proceso PSP

Entradas requeridas  « La descripcion del problema.
- Tabla Resumen del Plan del Proyecto PSP.
- Una copia de la lista de comprobacién para la revisién de cédigo.
- Datos de tamafios y tiempos reales de programas anteriores.
+ Cuademo de Registro de tiempos.
- Cuadermno de Registro de Defectos

1 Planificacién - Obtén una descripcién de las funciones del programa.
- Estima las LOC max., min., total requeridas.
« Determina los minutos/LOC.
- Calcula los tiempos de desarrollo max., min. y total.
- Estima los defectos a introducir y eliminar en cada fase.
« Estima los defectos a introducir y eliminar en cada fase.
+ Escribe los datos del plan en la tabla Resumen del Plan del Proyecto.
- Anota el tiempo de planificacién en el Cuaderno de Registro de Tiempos.

2 Disefio « Disefia el programa.
- Anota el disefio en el formato especificado.
= Anota el tiempo de disefio en el Cuadermno de Registro de Tiempos.

3 Codificacion « Implementa el disefio.
+ Utiliza un formato estandar para introducir el cédigo.
- Anota el tiempo de codificacion en el Cuadero de Registro de Tiempos.

4 Revisidén de codigo + Revisar completamente el cédigo fuente.
- Seguir el guién de revision de cddig de la lista de comprobacion.
« Corregir y registrar todos los defectos encontrados.
- Registrar el tiemop de revision en el Cuademo de Registro de Tiempos.

Guion del proceso PSP (2)

5 Compilacion + Compila el programa.
+ Corrige y registra todos los errores encontrados.
« Anota el tiempo de revision en el Cuademo de Registro de Tiempos.

6 Pruebas + Prueba el programa.
+ Corrige y registra todos los errores encontrados.
+ Anota el tiempo de revision en el Cuademo de Registro de Tiempos.

7 Postmorten + Corrige y registra todos los errores encontrados.Completa la tabla Resumen del
Plan del Proyecto con los datos de tiempo, tamaio y defectos reales.
« Revisa los datos de defectos y actualiza la lista de comprobacion para la revision
de cédigo.
=~ Anota el tiempo postmortem en el Cuademo de Registro de Tiempos.

Criterios de salida « Programa probado a fondo.

« Disefio adecuadamente documentado.
- Lista de comprobacion para la revision de cddigo completa.
« Listao completo del programa.

+ Resumen del Plan del Proyecto completo.

+ Cuaderno de Registro de tiempos y defectos completos.




20. Un compromiso personal con

e Cuando el software forme parte de
un sistema de vuelo de aviones, de
conduccion de coches, de gestidon
de trafico aéreo, de funcionamiento
de una fabrica, control de plantas
nucleares...

Sus defectos tendrian consecuencias
peligrosas.

o /




